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SFX an der UB Potsdam
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Was lässt sich gegen stetig sinkende SFX-Nutzungsstatistiken unternehmen? 

Impulsvortrag: Melanie Hoyer



Foto (Karla Fritze)

Einbindung des 
Linkresolvers auf 
Plattformen

Bewerbung des 
Systems extern und 
intern

Auswertung der 
Nutzungsstatistiken
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Einbindung des Linkresolvers auf Plattformen
Idealfall: Administrationsportale

• Hinterlegen der BASE-URL sowie des Image für den Get-It-Button

• Nicht immer leicht zu erkennen, wie SFX eingebunden ist („nur“ Literaturverzeichnis, „nur“ in bestimmten 
Datenbanken, versteckt unter Trefferanzeige plus Dropdown unter dem Begriff „Suche im 
Bibliotheksbestand“)

Kommunikation mit dem Anbieter
• Per E-Mail, bilateral bei Webinaren

• Interesse auf Anbieterseite positiv, wenn es bisher technisch noch nicht möglich ist 

• Manchmal schwierig, die richtige Formulierung zu finden, insbesondere bei englischsprachigen Anbietern

Überprüfung aller Datenbanken und Plattformen auf SFX-Fähigkeit beim/bei Kauf/Lizenzierung
• Workflow

• Systematische Überprüfung bereits vorhandener Plattformen in Vorbereitung
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SFX extern
Bestandteil von Schulungen 

• Allgemeine Bibliothekseinführung 

• Allgemeine Literaturrecherche und Wege zum Volltext

• Fachspezifische Literaturrecherche

Hinweise auf Webseiten der UB
• Elektronische Ressourcen

• DBIS Sammlungen +  Citation Linker

Im Gespräch mit Benutzungsdezernent 
• Feste Einbindung in Schulungskonzept / erweitertes Schulungsangebot
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https://www.ub.uni-potsdam.de/de/kurse-beratung/index/allgemeine-bibliothekseinfuehrung
https://www.ub.uni-potsdam.de/de/kurse-beratung/index/allgemeine-literaturrecherche-und-wege-zum-volltext
https://www.ub.uni-potsdam.de/de/kurse-beratung/index/fachspezifische-literaturrecherche
https://www.ub.uni-potsdam.de/de/recherche/elektronische-ressourcen
https://dbis.ur.de/fachliste.php?bib_id=ub_p&colors=15&ocolors=40&lett=s


SFX intern
• 2018 halbtägiger Workshop für alle interessierten Mitarbeitenden der UB 

• 2022 interne Vorstellung bei 1-um-1

Was ist 1-um-1?

• Interne Schulungsreihe, die während der Corona-Pandemie entstanden ist

• am 1. Dienstag des Monats wird 1 Thema 1 Stunde lang vorgestellt

 Nützliche Tools des Rechenzentrums ZIM

 Publikationsberatung & Predatory Publishing
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Auswertung der Nutzungsstatistiken
• Eigenes Statistikprogramm für elektronische Ressourcen

• SUPeR (Statistik Universität Potsdam elektronische Ressourcen)
 Auswertung E-Journals (ab 2018)

 Auswertung E-Books (ab 2021)

 Auswertung Datenbanken (in Planung)

 Auswertung DBIS (ab 2005), EZB (ab 2000), Publish.UP (ab 2015), Visual Library (ab 2015)

 Auswertung von 9 Queries ab 2015 

• Sinkende Nutzungszahlen seit 2017 für SFX

• SUPeR wird im Oktober 2023 für das Fachreferat freigegeben
 Zwei der Queries von besonderem Interesse für das Fachreferat

 Query 12 - Zeitschriften, die Requests hatten, aber keinen Volltext

 Query 19 - E-Journals, die über SFX angefordert wurden nach Häufigkeit
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Fragen an die Community

Wie wird in anderen Bibliotheken SFX in Schulungen/Schulungskonzepte 
eingebunden?

Werden die Mitarbeiter:innen geschult? Gibt es hier besondere Formate?

Wie entwickeln sich die Nutzungszahlen in anderen Einrichtungen für SFX?
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